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B-to-b tilaus-toimitusketju

N

Tilaus-toimitusketju lavistaa yrityksen. Vaihdannan
alheuttamia kiinteita tyon ja paaoman kustannuksia
voidaan seurata likketapahtumien (tilaukset /
toimitukset) ja vaihto-omaisuuden avulla.
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Toimittajat / Oma yritys / Asiakkaat
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SCM Best Practicen* osat

N

L/

1 Facts & Figures; kustannusajureiden kartoitus
2 Analysis: Oma osio; katsaus omaan asiakas- ja tuotekannattavuuteen

3 Analysis - Asiakasosio; uusi web-tyokalu
e \Web-pohjaisuus mahdollistaa uudenlaisen
yhteistyon
e asiakkaat nakevat yhteenvedot omista
ostoistaan

Henkilokohtaiset kayttajatunnukset takaavat turvallisuuden

SCM Best Practice on Jouni Sakki
N@®\Y/] BestPractice Oy:n omistama tavaramerkki www.scmbestpractice.com




Analysis - Asiakasosio

Jokairselle b-to-b -asiakkaalle voidaan tarjota
Internetissa nakyma asiakkaan omiin ostoihin!
Asiakkaiden kanssa voidaan kayda syvallisia
kehityskeskusteluja internetin avulla.

Uusi tapa parantaa asiakaskannattavuutta!
» yhteinen web-ty6pdyta myyjan ja ostajan valisten
prosessikustannusten jakautumisesta
»  prosessikustannuksia voidaan tarkastella tuote tuotteelta

»> jokainen asiakas nakee, mika olisi oikea méaara varastoa ja
ostoeria.
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Toimittaja vol
keskustella
jokaisen
asiakkaansa
kanssa
keskinaisen
kaupan
molemmille
osapuolille
alheuttamista
kustannuksista.

N @Vl BestPractice

Myyja Asiakas
Perustietoja Asiakkaan saapuvan prosessin kulut
Liikevaihto [EUR] 841 207 Ostot ostotapahtuman astarivin kulu
L . kulu[EUR] [EUR]
Toimituksia 185
R Saapuva prosessi

Riveja 1301 yhteensa eur/tapahtuma 225,04 32,00
Tuotteita (2 valitan kulu 105,49 15.00
(Ostoerien optimointi vain asiakkaan kuluilla i

! o N _ muu kulu 119,55 17.00
(Ostoerien optimointi yhieisilla kuluilla i

tapahtuma- ja riviajurin painotus I [0} 02

[3~]

Toimittajan kustannukset

myyntitapahtuman myyntirivin
Kulu[EUR] Kulu[EUR]

valittomat kulut | 30.00 [ 15,00

I 15%

muut kulut (% myynnista)

Asiakkaan varastokulut ja referenssivaraston arvo
Referenssivarasto (aktiivivarasto +

61 896
varmuusvarasio)
varastotilan ja epdkurantin kulu [%] I 15.0%
padoman kulu [%] 10.0%

varmuusvarasto (viikkaja)

T

Kuljettamisen kulut (jakson aikana yht.)

T

myyntitapahtuman myyntirivin
Kulu[EUR] Kulu[EUR]

Toimittajan maksama rahti 24 32 3,486

Toimittajan maksamat
rahdit ynt. [EUR]

Ostot

Asiakkaan maksamat rahdit

yht. [EUR] I 24l
ostotapahtuman ostorivin
Ostot
Kulu[EUR] Kulu[EUR]
Asiakkaan maksama rahti 1351 192

www.scmbestpractice.com
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Keskiarvojen harhan valttaminen

Asiakasosio tekee jokaiselle asiakkaalle ostetuista tuotteista
abc-luokitukset. Lisaksi asiakastilaukset luokitellaan koon
(TrSize) ja tapahtumarivien (LineSize) mukaisesti.

1 Asiakkaan ostamien tuotteiden abc-luokittelu viiteen luokkaan:
e A=50%,B =30% C =18%, D =2%, E=0%

2 Myyntitapahtumien = asiakastilausten koon mukainen luokitus
(TrSize)

3 Kertaerien = ostorivien koon mukainen luokitus (LineSize)
e Luokkien rajat voi maaritella itse.
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_uokittelu tilausten koon mukaan (TrSize)

p
NV
Jokaisen asiakkaan ostoja voi tutkia 1"';““1‘“:;‘“‘“"‘ roon {TrSize-duokiden) ’“‘“"";‘;ﬂn
tilausten koon mukaan (TrSize) TrSize2 1000 -2500
- = TrSizel 500 -1 000
Pienet tapahtumat"alheut’_tavat by ——
suhteessa enemman kuluja. TrSize5 - alle 0
LIIKEVAIHTO = QSTOT ad KULU % OSTOISTA )
500 80
450 F aadl 70l 65,2%
400 F L
3 60
350
300 ¢ ot 39.1%
250 F a0 :
200 F 30 25,9% 24,7%
150 F I 21,5% ’
& 20
100
s0F 107
0 Tr1 Tr2 Tr3 Tra ° 11 Trz T3 Tr4  Total
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Asiakkaan ostojen tuote-abc luokittelu

Sovellus tekee jokaisen asiakkaan ostoista tuote-abc luokituksen ja antaa
asiakasostoista useita yhteenvetoja:

» Asiakkaan optimimaara ostoeria on nykyisesta pienempi!

» Tapahtumakulujen aleneminen kompensoi varastokasvua.

TUOTTEITA LIIKEVAIHTO RIVIEN MAARA / OPTIMI
300 200 | 710007 2000 [

150 ¢ 1500 _

200 |

100 | 1000 f
100 [ I I

50 | 500 [

0 & B C D E 0 0 A B c D E Tatal

RIVIN KESKIARVO f OPTIMI KULUT % LIIKEVAIHDOSTA

2000 F ! 1 j 1 j ) 200 17
: B Kulut
1000 | B [1000) 100 [
o | | (oot [T o
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W Rivikulut . e 6 .i‘l;ilﬁ |2i‘_lE
O varastakulut A B C D Total
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hdotus asiakkaan ostoeriksi

L/

/N

Sovellus laskee kustannusten perusteella optimaaliset koot
asiakkaan ostoerille
» Asiakas on ostanut optimiin ndhden lilan pienissa erissal!
» Optimin noudattaminen alentaisi asiakkaan omia
kokonaiskustannuksia!

RIVIEN MAARA / OPTIMI KULUT % OSTOISTA

80 [| M Kulut
O opt.kulut |
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Jokaisen asiakkaan ostoja vol

Yhteenveto ostoerien koon mukaan (LineSize)

tutkia myOS tilausrivien koon hsia:t:tga]ankertaostoeﬁen{ﬁneSizeJuokhien@}raja-
mukaan (LineSize). LineSize1 -yl 500
Pienemmat LS2 — LS4 rivit B = e
. ‘e LineSizel 50 - 100
alheuttavat suhteessa niiden LineSized =
liikevaihtoon enemman tyota. —rooe il: =
LIIKEVAIHTO = OSTOT RIVIT TYOMAARA
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Asiakkaan tuotekohtaiset ostoerat

a

N

L/

Jokaiselle asiakkaalle tarjotaan nakyma hanen omaan ostohistoriaan.
Alla esimerkissa tiedot eri tuotteiden toteutuneiden ja optimaalisten
erien koosta.

Product Revenue Lines I% EOQin “g.rgelrm Aﬁgge
code [E] Quantity [#]¥ [#] packages [#] Line sizes LS4 LS3 LS2 LS1  [€]

921008 5607 390 42 7 61 4 0 0 40 0 14,38
67367 3744 2783 42 6 54 4 | 3 026 13 0 1346
367383 3419 255 42 5 51 1 B 8 24 10 0 13,41
20106 24112 900 32 14 63 2 1 0 0 0 31 2679
920387 49515 1026 28 12 86 3 I 0 1 14 13 19,02
414557 3009 775 25 5 165 13 B 7 4 14 0D 3,88
20085 9728 1357 24 9 161 7 0 1 23 0 717
950128 2263 134 23 5 33 3] 2 14 7 0 1689
20111 10 556 60 22 9 76 4 | 0 20 2 1599
920668 26 675 897 21 14 65 2 | 1 0 3 16 2974
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/N

Haluatko liittya SCM Best Practice kayttajaksi?

Demoesityksen mukaiset yhteenvedot voi ottaa nopeasti kayttoon.
Kaytto on aikasidonnaista. Ei investointikulua. Ei yllapitoa.
Perinteisiin tietojarjestelmiin verrattuna kaytté on huippuedullista.

Tietojen paivitys kannattaa tehda kuukauden — vuosineljanneksen
jaksoissa.

Sovellus voidaan liittda kaikkiin tietojarjestelmiin.
Henkilokohtaiset kayttajatunnukset takaavat turvallisuuden.

Kysy lis@&: Jouni Sakki, tel. +358 50 60828
e-mail: jouni.sakki@jounisakki.fi
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